
DIRECCIÓN GENERAL DE RENTAS
SUBDIRECCIÓN DE FISCALIZACIÓN
DEPARTAMENTO FISCALIZACIÓN PERMANENTE

PROCESO / ACTIVIDAD NOMBRE INDICADOR OBJETIVO INDICADOR DESC. NUMERADOR DESC. 
DENOMINADOR ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC

Proceso Generación de Obligaciones - 1. 
Generar Planes de Pago de Impuestos 
provinciales

Grado de resolución de 
trámites relacionados 

con emisión de Formas 
de pago

Medir el grado de 
resolución y de 
conformidad del 

contribuyente

Total de trámites 
resueltos conformes

Total de trámites 
solicitados 97.0 97.0 97.0 97.0 97.0 97.0 97.0 97.0 97.0 97.0 97.0 97.0

Proceso Generación de Obligaciones - 2. 
Liquidar apremios

Grado de resolución de 
trámites relacionados 

con Liquidación de 
Apremios

Medir el grado de 
resolución y de 
conformidad del 

contribuyente

Total de trámites 
resueltos conformes

Total de trámites 
solicitados 97.0 97.0 97.0 97.0 97.0 97.0 97.0 97.0 97.0 97.0 97.0 97.0

Proceso de Apoyo - 3. Generar trámites 
en Sistemas Sayges

Grado de resolución 
trámites de generación 

de expedientes de 
Sistema Sayges

Medir el grado de 
resolución y de 
conformidad del 

contribuyente

Total de trámites 
resueltos conformes

Total de trámites 
solicitados 97.0 97.0 97.0 97.0 97.0 97.0 97.0 97.0 97.0 97.0 97.0 97.0
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