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1. Objetivo

El objetivo de este documento es proporcionar una base para tener el conocimiento
necesario y poder utilizar adecuadamente el proceso automatizado “Comunicacion de
Transferencia”, en su version 1.8.5.

2. Aspectos técnicos

Para hacer uso del proceso es necesario contar tanto con usuario y contrasefa ya sea
en la oficina virtual de ATM (Mis Tramites Online), o como usuario interno del sistema
SAYGES dentro del ambiente de produccion de ATM. Ademas, el usuario externo que
desee iniciar un expediente debera contar con alguna de estas tres actividades
asociadas a su CUIT dentro de los Ingresos Brutos:

e 691001 - Servicios Juridicos
e 691002 - Servicios Notariales
e 692000 - Servicios de contabilidad, auditoria y asesoramiento fiscal

De no contar con alguna de estas actividades, el usuario no podra iniciar el tramite.
Importante: es necesario tener en cuenta que este manual solo describe paso a paso
el uso del proceso a través del sistema Sayges.

3. Flujo del proceso

El proceso se divide en cuatro tareas:

1. Carga de datos: es la tarea principal e inicial para el usuario externo a ATM
(escribano, abogado, etc.), en ella el wusuario debera completar
obligatoriamente toda la informacién relacionada al acto notarial, datos del
inmueble, datos del adquirente, datos del transmitente y, en caso de
corresponder, los datos de la sucesion.

Ademas, es requisito obligatorio adjuntar dentro del expediente para cualquier
tipo de transferencia que se desee comunicar, un documento con la Escritura
del inmueble, de lo contrario el sistema no permitira iniciar el expediente.
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2. Intervencion Catastro Juridico: el tratamiento de esta tarea corresponde
exclusivamente a los usuarios/agentes internos de ATM, especificamente del
area de Catastro Juridico, en ella los agentes se encargaran de realizar sus
tareas correspondientes. El usuario externo (escribano/agrimensor, etc.), no
debera realizar nada en este punto.

3. Salvar observacion: esta tarea es opcional dentro del flujo del proceso. En esta
tarea el rol vuelve al usuario externo, el mismo debera responder a la
observacion que fue realizada por personal de ATM, generalmente es realizada
para solicitar que se adjunte informacién incompleta o algun otro motivo que
impida avanzar con el tratamiento del expediente.

4. Archivo: una vez se ha finalizado con el tratamiento interno del expediente, el
mismo se archiva, esta tarea representa el estado “archivado” del expediente.
Observacion: Esto no significa que el expediente esté “finalizado”, para ello el
usuario interno de ATM cuenta con un permiso especial. Al estar archivado el
expediente, sigue siendo posible desarchivar el mismo.

) 8 - Salvar
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Se puede acceder a la imagen del flujo completo presionando aqui.

4. Usuario externo

4.1. Creacion de un expediente

A continuacion, se describen los pasos a seguir para iniciar un expediente ingresando
como usuario externo desde la oficina virtual.

Para ello es necesario iniciar sesion en la oficina virtual de ATM. Dirigirse a la pagina
principal de ATM y presiona “Ingresar”.



https://drive.google.com/file/d/118NhHu2hgW3AebkaZ60Lx92yl5gqWhfD/view?usp=sharing
https://www.atm.mendoza.gov.ar/
https://www.atm.mendoza.gov.ar/
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Vigencia Nuevos Importes Mensuales en el Impuesto sobre los Ingresos Brutos

@ {I‘I} 8 & ék Q, ;Que estas buscando?

AUTOMOTOR  INMOBILIARIO  INGRESOSBRUTOS  SELLOS  TASAS RETRIBUTIVAS TURNOS
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online Descargar boleto Tasa de justicia

Introducir usuario y contrasena.

Iniciar Sesion

Ingresar

£Olvidé su contrasefia?

Una vez dentro de la oficina virtual propia, desplazar la vista hacia abajo y dar clic en
"Mis Tramites Online". Se abrira una nueva pestana.

DEBITOS DIRECTOS DOMICILIO FISCAL ELECTRONICO Mis Tramites Online URBANO-DECLARACION DE ME]JORAS = BOLETO MAIL
[Desvincular Débitos] [Bandeja de notificaciones] [Sistema de tramites online] [Cargar Expediente] [Adherir a Boleto Mail]
. Seleccione |a categoria de impuesto y acceda
i . Impuesto Automotor v
1ar la opcién deseada se abrird una ventana
ir. ape .
Impuesto Inmobiliario v
Impuesto Ingresos Brutos v
Operaciones Varias v
Planes de pago v
Pagar MIS OBLIGACIONES v

Dentro de la nueva pestafa, dar clic en la pestana "Alta de Tramites”. En ella se
mostraran los tramites correspondientes a cada sector de ATM, se debera hacer clic
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en la solapa con la opcién “Inmobiliario”, donde aparecera el tramite “Comunicacioén
de Transferencia”.

Alta de Tramites Mis Tramites

Automotor

Catastro

cur

Exenciones Provinciales

Genus Externo

Ingresos Brutos

Inmobiliario I
Io Comunicacion de Transferencia

@ Ex. Imp. Inmobiliario para Jubilados y Pensionados

Una vez se haya hecho clic en esta opcion, se abrira una ventana con la vista del
formulario para iniciar un expediente.

Seccion "Datos del comunicante”

Lo primero que se observa es la seccion de “Datos del comunicante”, en ella el usuario
debera verificar que sus datos estén correctos, esto es simplemente con fines de
procesamiento interno posterior.

Comunicacidn de Transferencia - 1.8.5 - Carga de datos

Carga de datos

Datos de quien comunica

Apelido y Nombre: (I

cuIT/euIL: [

Telsfono: (— |

Correo (Oficina Virtual) [ |

Seccion “"Datos”

Luego se puede observar la seccion “Datos"”. En esta seccidn el usuario debera cargar
todos los datos relevantes sobre el acto notarial y los datos de la sucesién en caso de
corresponder. Los datos del inmueble seran cargados de forma automatica.
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Datos de la transferencia
Numero de Certificado Catastral: :

(Se obtendran los datos principales que figuran en el Certificado Catastral, debera completar los demés en caso de corresponder)

Datos del acto notarial

Nota: los datos del acto notarial deben ser completados de forma obligatoria para poder continuar.

Nimero de escritura: |

Numero de foja del protocolo: |

Fecha de transferencia: 09/04/2026 ) |

Aclaracion: la fecha de transferencia debe anterior a 180 dias corridos desde la fecha actual. (Minimo 6 meses de antigliedad)

Tipo de operacion: ‘

valor de Ia operacion (5): \
Datos del inmueble

Nota: los datos del inmueble vienen precargados automaticamente.

Matricula { Tomo: \

Nimero de padrdn de Rentas: ‘ | - ‘

MNomenclatura catastral: |

Datos del transmitente

Nota: los datos del transmitente vienen precargados de forma automatica y no pueden ser modificados.

curr ‘ Denominacion Porcentaje de co-propiedad Accion

Datos del adquirente

Nota: los datos del adguirente vienen precargados de forma automatica y no pueden ser modificados.

cur Denominacién d Domicilio Fiscal Accién

Descargar arc|
Datos de la sucesion

¢Es sucesion? O

Numero de autos: ‘ |

Caratula ‘ |

Juzgado: | ‘

Datos del administrador de la sucesion

CUIT del Administrador: |

Denominacidn del administradar: |

Observaciones adicionales:

Aclaracidn: las observaciones adicionales se obtienen directamente desde el Certificado Catastral en caso de corresponder sucesién.

A continuacion se indica como deberan ser cargados estos datos, y el funcionamiento
de los botones:
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Nimera de Certificado Catastral [ ] @ 1_Ingresar nro. de Certificado Catastral

2. Clicen (Se obtendran los datos principales gue figuran en el Certificado Catastral, debera completar los demas en caso de corresponder)

Como indica la imagen, se debe ingresar primero el numero de Certificado Catastral.
Una vez hecho esto, hacer clic en el botén “Traer datos" permitira efectuar una
consulta a un servicio externo y obtener datos directamente desde el Certificado
Catastral sobre el inmueble y los transmitentes/adquirentes, los cuales seran
insertados en cada campo correspondiente de forma automatica, agilizando el
proceso de carga.

El botén “Traer datos" no funcionard hasta que no se haya cargado un numero de
certificado catastral en el campo de texto inicial.

Datos del acto notarial y datos del inmueble

Datos del acto notarial

Nota: los datos del acto notarial deben ser completados de forma obligatoria para poder continuar.

Numero de escritura: |

Nomero de foja del protacola: | |

Fecha de transferencia: | 10/04/2026

Aclaracion: la fecha de transferencia debe anterior a 180 dias corridos desde la fecha actual. (Minimo 6 meses de antigiiedad)

Tipo de operacion: |

Valor de la operacion (§): |

Datos del inmueble

Nota: los datos del inmueble vienen precargados automaticamente.

Matricula [ Tomo: |

Nimero de padrdn de Rentas: | | - |

Nomenclatura catastral: | |

Una vez efectuada la consulta mediante el boton “Traer datos”, se podra observar que
se han completado algunos campos automaticamente. Sin embargo, para poder dar
inicio al tramite sera obligatorio completar los campos restantes habilitados.

Una vez cargados los datos del inmueble (automatico) y del acto notarial, se
recomienda verificar los datos del inmueble, los cuales han sido cargados
automaticamente mediante consulta al CC ingresado.

Datos del/los transmitente/s

Datos del transmitente

Nota: los datos del ransmitente vienen precargados de forma automatica y no pueden ser modificados.

cuiT Denominacién Porcentaje de co-propiedad Accidn
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Al haber obtenido los datos del CC, los datos del o los transmitentes (CUIT, Denominacién,
Porcentaje de copropiedad) apareceran cargados automaticamente dentro de una grilla, los
cuales estaran deshabilitados para evitar su modificacién por parte del usuario.

Datos del/los adquirente/s

Datos del adquirente

Nota: los datos del adq vienen p 0 de forma atica y no pueden ser modificados.

Denominacién Responsable Adquirente Porcentaje de co-propiedad Domicilio Fiscal Accién

Carga automatica de datos
Al haber obtenido los datos del CC, los datos del o los adquirentes (CUIT, Denominacion,
Responsable Adquirente, Porcentaje de copropiedad y Domicilio Fiscal) apareceran
cargados automaticamente dentro de su respectiva grilla, los cuales estaran deshabilitados
para evitar su modificacion por parte del usuario.

cur Denominacion Responsable Adquirente Porcentaje de co-propiedad Domicilio Fiscal ‘ Accién

27- U Sl 61,55

Datos de la sucesion
Datos de la sucesion
¢Es sucesion? O
Namero de autos:
Caratula:
Juzgado
Datos del administrador de la sucesion

CUIT del Administrador:

Denominacion del administrador

Observaciones adicionales:

Aclaracion: |as observaciones adicionales se obtienen directamente desde el Certificado Catastral en caso de corresponder sucesian.

En este apartado pueden darse dos situaciones:

Si la transferencia a comunicar corresponde a una sucesion, el sistema la detectara
automaticamente al consultar los datos. En ese caso, el check “;Es sucesion?” se
marcara de forma automatica y se completaran las observaciones obtenidas desde el
Certificado Catastral.
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Si el sistema detecta errébneamente que se trata de una sucesion, el usuario podra
desmarcar el check. Al hacerlo, los campos vinculados a sucesiéon se deshabilitaran y
dejaran de ser obligatorios para iniciar el expediente.

Si la comunicacion de transferencia corresponde efectivamente a una sucesion y los
datos no se encuentran ya completados, estos solo podran ingresarse cuando el
check “;Es sucesion?"” esté marcado.

Mientras el check permanezca marcado, todos los campos relacionados con la
sucesion seran obligatorios. Si alguno de ellos queda sin completar, el sistema no

permitira iniciar el expediente.

Ademas, al marcar el check, también sera obligatorio adjuntar un documento de
caracter judicial, el cual podra ser un Auto Interlocutorio o una Sentencia.

Por ultimo, el usuario podra agregar informacion complementaria en el campo
“Observaciones adicionales”, en caso de considerarlo necesario.

Seccion "Declaracion Jurada”

Declaracién Jurada

[ Declaro que la informacion ingresada es veridica y reviste caracter de i La carga serd registrad conforme a los i ¥ cualquier i ia con la o registros generar i tivas y legales.

En esta seccidon se debera marcar obligatoriamente el check con la leyenda “Declaro
que la informacion ingresada es veridica y reviste cardcter de declaracion jurada. La
carga serd registrada exactamente conforme a los datos informados, y cualquier
inconsistencia con la documentacion o registros oficiales podrd generar
consecuencias administrativas y legales.”, de lo contrario el sistema no permitira
iniciar el expediente.

Si el usuario no marca dicho check, el sistema no permitira iniciar el expediente.

Al marcarlo, el usuario deja constancia expresa de que la informacion declarada ha
sido revisada bajo su exclusiva responsabilidad y que acepta que cualquier falsedad,
omision o inconsistencia detectada respecto de la documentacion aportada o de los
registros oficiales podra dar lugar a observaciones, rechazos, medidas administrativas
y, en caso de corresponder, acciones legales.

Seccidon “Adjuntos”

Requisitos

(%) Escritura * (0r1)

”E‘ s Adjuntar Adjuntar y Firmar Ver anulados Agrupar por Tipa

[ | Adjunto Tipo Relacion Actualizacion

En esta seccion es donde se podra adjuntar la Escritura y/o Auto
Interlocutorio/Sentencia como documento con formato PDF.
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Tal como se menciono previamente, adjuntar la Escritura con constancia de ingreso al
registro es un requisito obligatorio para poder dar inicio al expediente electrénico, de
no haberse adjuntado ningun documento, el sistema no permitirda dar inicio al
expediente.

En cuanto al documento de Auto Interlocutorio o Sentencia, el mismo es de caracter
obligatorio unicamente si la transferencia a comunicar se trata de una sucesion.

A continuacion se explica cémo adjuntar un documento PDF:

0s
_ \—'MChIW5

(%) Escritura * (0/1)

Tipo Adjunto: [

[

Adjuntar y Firmar | gz

Escritura

Se debe presionar el boton “Adjuntar”, luego seleccionar un archivo dentro de la
computadora/dispositivo del usuario.

Luego se debera seleccionar el tipo de adjunto “Escritura” o “Documento Judicial” en
la ventana emergente y presionar el botén azul "Adjuntar”.

& Escritura * (1/1)

B o [ ) (KNS TN | | |

Adjunto

Q| .4 |escrituraejemplo.pdf Escritura

Una vez se haya adjuntado el archivo, se podra observar un tilde verde indicando que
la escritura fue adjuntada exitosamente, y se podra visualizar el documento adjunto
debajo.

Seccion "Observaciones”

— o | | e | | [ |

Si el usuario desea dejar asentada alguna observacion en texto para el operador
interno que tratara el expediente, podra realizarlo a través de esta seccion.

11
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Simplemente debera escribir el mensaje deseado, y luego hacer clic sobre el botén
“Cargar” al lado derecho del campo de texto.

Iniciar Expediente

Finalmente, para dar inicio al expediente electronico dentro del sistema SAYGES de
ATM y obtener el numero identificatorio del mismo, se debera cliquear en el botén
“Enviar Comunicacién” situado al borde inferior de la ventana del expediente.

Es importante resaltar que este boton funcionara unicamente si todos los campos
obligatorios mencionados previamente han sido completados de forma correcta por el

usuario al momento de cargar los datos en el formulario.

Al finalizar el proceso de creacion del expediente, se mostrara una ventana emergente
con un mensaje indicando el numero de expediente que fue iniciado:

Enviar Comunicacion

Enviar Comunicacion i

Comunicacion enviada. Expediente: EE-2-2026

oK

4.2. Seguimiento de un expediente

Para poder darle seguimiento a un expediente previamente iniciado, el usuario debera
dirigirse a la pestafa “Mis tramites” dentro de “Mis tramites online” en la oficina virtual de
ATM.

SAYGES

Una vez dentro de esta pestana, se deberan ajustar las opciones de filtrado para la
busqueda de expedientes:

Inicio Desde: Hasta: Colocar fecha de inicio y fin
Tramite: _m Filtrar por tipo de tramite

Ne: _ ARD: _ Buscar por niimero de expediente (opcional)
csto: NS

Buscar J Limpiar J

12
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Luego hacer clic en el boton “Buscar”.
El expediente aparecera en la seccién inferior de la siguiente manera:

‘ N° Doc. Elect. ‘ Tramite ‘ Asunto | Estado | Ultimo movimiento ‘

‘Comunicacion de Transferencia ‘ En Proceso | 02/01/2026 12:44 ‘

‘ EE-2-2026

Visualizar expediente

Ver lCharIa Adjuntar

Q o))

L&

Para entrar al expediente y poder visualizarlo, editarlo y avanzarlo, se debera hacer clic
siempre en el boton “Ver”.

4.3. Responder una observacion

En la tarea “Salvar observacion” del flujo del proceso, el expediente vuelve al usuario
externo luego de ser revisado y tratado por el usuario interno de ATM.

En esta ocasion, el objetivo es que el usuario externo (escribano) responda a la observacion
realizada por el agente interno de ATM, y el expediente sea devuelto al dicho usuario. Para
ello se podra visualizar la observacion al final del formulario de datos del expediente, de la
siguiente manera:

Fecha ‘ Motivo

02/01/2026 Datos incompletos

istorial de observaciones

‘ Comentario ‘ Usuario ‘ Accion

Datos de transmitentes incompletos. Por faver adjuntarlos como
Alejo Gabriel Carrillo
observacion. Saludos cordiales.

Luego de visualizar la observacion, corresponde responder a la misma, haciendo clic en el
botdn inferior “Salvar observacion”:

Salvar observacian

13
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Al hacer clic en dicho botén, aparecera una ventana emergente:

Salvar observacion B

Seleccione motivo : [~]

Detalle Aclaracion solicitada
Carreccion de datos
Adjunto o respalda
Respuesta a observacion
Otro

Guardar observacion y salvar Cancelar

En esta ventana el usuario externo (escribano) debera indicar un motivo seleccionando uno
de los disponibles en la lista desplegable. Luego debera explicar su respuesta a través del
cuadro “Detalle”, el mensaje que se escriba en ese cuadro sera luego mostrado dentro del
expediente para todos como respuesta a la observacion en la grilla del historial de
observaciones.

Finalmente hacer clic en el boton “Guardar observacion y salvar”.

14
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